
NGUYỄN NGỌC
TUYẾT HÂN

NHÂN VIÊN PHỤC VỤ

Tôi hy vọng sẽ được ứng tuyển ở vị trí nhân viên phục vụ của quý công ty
với 4 năm học đại học chuyên ngành nhà hàng - khách sạn cũng như các
kỹ năng giúp ích được cho quý công ty sau này. Tôi mong tôi sẽ được làm
nhân viên phục vụ với quý công ty lâu dài và trở thành một người phục vụ
nhà hàng vững chắc trong thời gian làm việc của quý công ty

Giới tính: Nữ

Ngày sinh: 31/07/2001

Email: Han.nnt7@gmail.com

Điện thoại: 0937 902 768

Địa chỉ: 8F/24A Cây Sung phường 14 quận 8

Website: www.facebook.com/Tuyethan3107/

MỤC TIÊU NGHỀ NGHIỆP

HỌC VẤN

Quản trị nhà hàng và dịch vụ ăn uống

 Đại học Công nghệ
TPHCM

 10/2019-2024

KINH NGHIỆM LÀM VIỆC

Nhân viên phục vụ

 Quán coffee  2019-2019

Bán cafe sáng cho khách hàng.

Nhân viên phục vụ

 Nhà hàng Phổ Đình Nam
Kì Khởi Nghĩa

 tháng 10/2022-tháng 1/2023

Phục vụ nhà hàng Nhật

HOẠT ĐỘNG

Lớp học ứng dựng thịt nhập khẩu từ Mỹ

 Khoa quản trị du lịch -
nhà hàng - khách sạn

 18/12/2021-26/12/2021

Tìm hiểu thịt heo, thịt bò Mỹ chế biến các món ăn

CHỨNG CHỈ

2023
: 
Chứng chỉ Tiếng Anh B1


2023
: 
Chứng chỉ Tin Học Ứng Dụng Nâng Cao


CÁC KỸ NĂNG

Kỹ năng tư duy sáng tạo và quản lý thời gian

Đã làm trong team thiết kế ở môn tổ chức sự kiện
tại trường

Kỹ năng giao tiếp và làm việc nhóm

Khả năng kết nối mọi người tốt và giải quyết xung
đột hiệu quả

Kỹ năng giải quyết tình huống

Làm trưởng nhóm trong các môn học ở trường
gần 3 năm và làm phục vụ dưới 1 năm trong các
nhà hàng hoặc mô phỏng làm phục vụ tại trường
đã giúp ích đôi phần để tôi giải quyết vấn đề cho
khách hàng và nhà hàng ổn thỏa nhất.



Lớp học thử chuyên đề nghệ thuật rượu vang

 Khoa quản trị du lịch -
nhà hàng - khách sạn

 14/06/2022-14/06/2022

Tìm hiểu các loại rượu Vang , Quy trình phục vụ rượu cho khách hàng

Đi Hotel tour khách sạn 5 sao Le Meriden Saigon

 Khoa quản trị du lịch -
nhà hàng - khách sạn

 21/11/2022-21/11/2022

Tham quan khách sạn 5 sao Le Meriden Saigon


